Medlemsundersokning 2019

Riksorganisationen Sveriges Motorcyklister — SMC

2019-11-17
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Om undersokningen

* Metod: Webbenkit med tva paminnelser
* Malgrupp: SMC:s medlemsbas
* Antal intervjuer: | 510 intervjuer

e Period: |10 — 28 oktober 2019

* Deltagarfrekvens: 33 procent
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Om malgruppen
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Om MC-livet

4 demoskop
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Korstracka under en sasong
- Kvinnor kér mindre

Samtliga . 555

Man I, 562
Kvinna I 50|

-44 ar I, 505
45-54 ar I 590
55-64 ar I 554
65- ar I— 57 |

Storstadsomraden I 536
Ovriga stadsomraden I 5 | 5
Ovriga landet GG 553

-299 999 kr/ar I 507
300 000-399 999 kr/ar I 523
400 000-kr/ar I, 569

0 100 200 300 400 500 600 700

Fraga: Ungefdr hur ldngt kor du normalt motorcykel under en sdsong?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer (extrema varden rensade) 7

589 mil
medel 2015

Medel
800 mil/sasong
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Anvandningsomraden
- MC som fritidsnoje tydligt samband med dlder

Samtliga 2015 44 17 4i3
Samtliga 2019 45 18 470
Man 45 17 50
Kvinna 44 21 301
-44 &r 51 21 6D
45-54 ar 48 19 6 0
55-64 ar 39 17 40
65- ar 40 12 Il
Storstadsomraden 38 24 8 0
Ovriga stadsomraden 48 13 20
Ovriga landet 49 I5 30
-299 999 kr/ar 44 17 311
300 000-399 999 kr/ar 49 16 40
400 000-kr/ar 43 18 50
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Enbart fritidsnoje Mest fritidsnoje men ocksa transportmedel Lika mycket fritidsnoje som transportmedel
Mest transportmedel, men ocksa fritidsnoje W Enbart transportmedel Vet ¢j

Fraga: | vilken utstrdckning dr motorcykeln for dig ett fritidsnoje kontra ett transportmedel?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 9 d e m OS kO p ’



Anvandningsomraden
- Tydliga och naturliga dldersskillnader for jobbpendling med MC

100%
. Samtliga
44 3r
80% =—45-54 ar
55-64 ar
65- ar
60%
40%
20%
A
Kortare resor Langre resor Semesterresor Jobbpendling Anvander inte Annat
pa fritiden pa fritiden min MC

Fraga: Pa vilket eller vilka av foljande sdtt anvdnder du din/dina MC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 12 d e m OS kO p ’



Alktiviteter
- Mdns och kvinnors MC-liv olika

50%
. Samtliga
=——Man
=—Kvinna

40%

30%

20% 2

10%

0%
Resor i Sverige Ga pa MC-traffar ~ Resor utomlands Ga pa kurser Ga pa fikatraffar,  Delta i MC-klubb Inget av ovanstaende

pubkvallar

Fraga: Vad av foljande brukar du gora i ditt MC-liv, pd egen hand eller i regi av ndgon arrangor? Arrangéren kan vara SMC eller ndgon annan

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 14 d e m OS kO p ’



MC-konsumtion

demoskop
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Kronor spenderade pa MC-akande

- Mdn och boende i storstadsomraden spenderar mest, kvinnors MC-konsumtion har okat sedan 2015

Genomshnitt Samtliga  [NEEG—_——— (2 141

Man . (2 371

Kvinna 9 985

-44 ar I (3 268
45-54 ir I (3 543
55-64 ir I, | 0 662

65- ar I 10 83|

Storstadsomraden [N | 4 080

Ovriga stadsomraden | IEEEEEEEGEGEG_—_——— 0 894
Ovriga landet GG | | 320

-299 999 kr/ar I || 417
300 000-399 999 kr/ar I 0 57 |
400 000-kr/ar I |3 635

0 5000 10 000 15000

Fraga: Ungefdr hur mycket pengar Idgger du ner pa ditt motorcykeldkande under en sdsong?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer (extrema varden rensade) 16

Genomsnitt 2015
Samtliga 12219 kr
Man 12 766 kr
Kvinnor 7 750 @

20 000 kronor/sasong

demoskop «



Kop av MC-relaterade produkter

- Information hdmtas framst frdn internetsajter men bestdllning sker oftast i fysiska butiker

100%
Tydligt negativt samband med
alder for digitala kanaler i
O,
80% alla moment
A
60%
40%
47
20%
27
0% L
Via svenska Via fysiska P4 andra Via internationella ~ Via MC-Folket
aterforsiljares  aterforsiljarbutiker  internetsajter aterforsaljares
internetsajter internetsajter

Fraga: Ndr du koper MC-relaterade produkter, pa vilket eller vilka sdtt brukar du da...?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 17

17

o

Via andra MC-
tidningar

Skaffa produktinformation

B Gora prisjamforelser

B Gora bestallningar

” i

Pa annat satt

2 L

Inte alls
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Om SMC

demoskop
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Kannedom

- Allt storre kdnnedom om SMC bland medlemmarna

Fraga: Hur vdl kdnner du till SMC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer

© Demoskop AB 2019

Samtliga 2010

Samtliga 2015

Samtliga 2019

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Mycket val ® Ganska val = Ganska daligt MInte alls Vet gj

23
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Distriktsverksamhet
- Kvinnor deltar mer i lokal verksamhet

Samtliga I I5 21
Man 14 21
Kvinna IENEE 19 20
-44 ar I3 19
45-54ar WA 17 19
55-64 ar I5 20
65- ar M 14 29 .28 | 19
Dagligen NN I5 23
Nagon/nagra ganger i veckan Il 16 21 2 | 27
Mer sillan/Aldrig 12 19
Enbart fritidsnoje I3 19 30 30
Mest fritidsnoje/lika mkt I 17 21 30 | 24 |
Mest/enbart transportmedel "5 24 30 | 36
Storstadsomraden 14 17
Ovriga stadsomraden I 16 24
Ovriga landet 15 20
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Manga ganger Nagra ganger Vid enstaka tillfalle m Aldrig ® Kanner inte till Vet €]

Fragor: Du dr inte bara medlem i riksorganisationen utan dven i ett av SMCs 21 distrikt. Hur vdl kdnner du till verksamheten i ditt distrikt?
Hur ofta har du deltagit i aktiviteter som arrangerats av ett distrikt, t ex kurser, sammankomster, drsmoten?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 25 d e m OS ko p ’



SMC:s viktigaste fraga
- MC i bussfil och avgiftsfria parkeringar viktigare for medlemmar i storstad

80%
m Samtliga
—Storstadsomraden
——QOvriga stadsomraden
60% I
Ovriga landet
40%
20%
— -
o A R == ==—ma
Sakrare vagmiljo Inkludera Att fa kora MCi  Avgiftsfria MC-  Att propagera for Att fler tar MC-  Nagon annan, Ingen av
motorcyklar i samtliga bussfiler parkeringar MC/moped som korkort namligen... ovanstaende
nollvisionen pendlarfordon for

minskad trangsel

Fraga: Vilken fraga tycker du dr viktigast att SMC driver?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 30 d e m OS kO p ’



Variation bland ovriga svar

”Att se till s mc sporten inte dor ut i
Sverige sd som cross/enduro korning,
tavlingar pa bana i alla dess former. Sporten
va det som startade intresset for mdnga,
finns inte den dor aven det andra ut.”

”Fa bort att media kalla kriminella
gdng for just ”MC- gdng”! Det solkar
oss ovriga 99,9%”

’Ta bort vajerrdicken pa 2-1 vagar”

“Entusiasmera och bidraga till mc-
gemenskapen med utbildningar och trdffar.”

Fraga: Vilken fraga tycker du dr viktigast att SMC driver?

Bas. Angett annat svar, 50 intervjuer

31

“Alla borde ta om sitt korkort med viss
tidsintervall. Det skulle generera sdkrare
trafikanter och gallra bort dem som inte
klarar uppgiften”

”Att bidra till koldioxidfritt mc-akande pa sikt”

“Fortsdtta att vara en padrivande
remissinstans och lobbyist sd att folk kan
fortdtta att till en rimlig kostnad och i ett
rimligt regelverk fortsdtta att kora motorcykel.”

“Att motarbeta politiska forslag som sdtter
stopp for den frihetskdnsla vi motorcyklister
kdnner”

demoskop «



Skal till medlemskap

demoskop
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Spontana skal till medlemskap

”Tog MC kort i dr och dr helt ny i SMC, [ ”Rabatter” J
hoppas kunna ga pd kurser till vdren” “Ar sjdlv MC-dkare och vill hélla
mig underrdttad om olika kurser

som SMC anordnar”

“Ar ej medlem i nagon mc- BlLLIG ARE i ARBETET © ° ooy

i, oelh e e i G foN‘*“””’E SMCGDR STODJAFEEQEHRINGEN

. 2 . MIYNDIGHETER DE|
vara med i SMC FAR st SAKERHET s vETIGT s INTRESSEN MOTQRCYKEL  UTBLDNINGA sacansBTT

e ARETE DT oﬁ%ﬁ!%l:s%%ﬁﬂ%ﬁ b;gb ]

FORSAKRING "‘*""“JIE!?TII[?I\ﬁJEEﬁ Jt-JI-T%IlchﬁsTﬁ“ﬁR

ROTORCTELAR MER

R |NFO' T8 KUNNA B RAIF:-F .TILLBAAI'»:II;HI.?.:JS LTE KURSER MEDLEM

STAFKARE

o W &
A W TIDNING e

"Vill bidra till utveckling av en gemensam
plattform for MC-Gkande. Rabatterna
kommer som ett brev pd posten”

“Ar involverad i SMC school som aspirant, ser mig
sjdlv som instruktor inom snart framtid. Jag dr
medlem for att jag tycker om att kora motorcykel
samt utbilda andra att bli sdkrare forare samt att

ha roligt”

Vi dr en krympande skara, vi pa tva hjul. SMC dr
mitt sdtt att kunna géra min rost hord”

Fraga: Vad dr det framsta skdlet till att du dr medlem i SMC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 33 d e m OS kO p ’



Skal till medlemskap
- MC-Folket har blivit viktigare for medlemskap

100%
80%
60%
40%

20%

0%
Att SMC tillvaratar Rabatt pa forsakring Att ha tillgang till

motorcyklisters intresse medlemstidningen MC-
Folket

Fraga: Hur viktigt dr vart och ett av foljande for ditt beslut att vara medlem i SMC?

Bas: Samtliga 510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer)

Svarat 4 eller 5 (helt avgorande) 2010 m2015 m2019
58 59 EETIEEL 57
Att ha tillgang till SMC- Att kunna delta i SMCs ~ Andra medlemsférmaner  Att fa aka med pa resor
boken kurser, fortbildningar och  som rabatter, radgivning
avrostningar och liknande

35 demoskop «



Skal till medlemskap
- SMC-Boken, kurser och andra medlemsformaner viktigare for kvinnliga medlemmar

100%
Svarat 4 eller 5 (helt avgorande) . Samtliga
80% ,
——Kvinna
60%
40%
58
20%
18
0%
Att SMC tillvaratar Rabatt pa forsakring Att ha tillgang till Att ha tillgang till SMC-  Att kunna delta i SMCs Andra medlemsférmaner Att fa aka med pa resor
motorcyklisters intresse medlemstidningen MC- boken kurser, fortbildningar  som rabatter, radgivning
Folket och avrostningar och liknande

Fraga: Hur viktigt dr vart och ett av foljande for ditt beslut att vara medlem i SMC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 36 d e m OS kO p ’



Attityder till SMC

demoskop
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Foretradande av Sveriges motorcyklisters intresse
- Mycket positiv, stabil, bild av hur vdl SMC foretrdder sina medlemmar

Samtliga 2010

Samtliga 2015

Samtliga 2019

Man

Kvinna

-44 ar

45-54 ar

55-64 ar

65- ar

Dagligen

Nagon/nagra ganger i veckan
Mer sallan/Aldrig

Enbart fritidsnoje

Mest fritidsnoje/lika mkt
Mest/enbart transportmedel
-299 999 kr/ar

300 000-399 999 kr/ar

400 000-kr/ar

B 5 Mycket bra

0%

35
33
34
24

29

46

L)
I { o I
I T

34
31
33
31

Y - S
49 | 33
48 | 35
20% 40% 60%
4 3 2 m | Mycket daligt

Fraga: SMC foretrdder Sveriges motorcyklisters intresse. Hur bra anser du att SMC hanterar sin uppgift?

Bas: Kanner till SMC 1498 intervjuer

42

13
26

80%

18 22
6 1 9
7 1 9
7 0 9
( 13
[ 13
8 1 8
571 10
6 0 6
7 9
7 1 8
0 13
a1l
7 1 8
m 8
504
O 10
7 1 9
100%
Vet €j

Medel

4,06
4,44
4,46
4,44
4,60
4,34
4,43
4,53
4,52
4,42
4,47
4,45
4,49
4,46
4,29
4,60
4,44
4,43
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Alla delar av verksamheten representerade bland det SMC gor sarskilt bra

”Agerandet mot politiker och [ “Allt engagemang” }
myndigheter” » :

Z— Anordnar avrostningar,

informerar om nyheter i
tidningen.”
NEJ LAGAR
SKA  Rescr P
ARG KONTAKT TRAFIKFRAGOR EﬂTTRE HOMMER

“Agerar som intresseorganisation VAJERRACKEN SAMT osv e oo BEVAKAR —
och tar motorcyklisternas UTBlLDNlNGAR . -Pcu_ml-cmm FRAGOR JOBBAR KAMPAR . 0 » et g s
, LAGFORSLAG Alla forsaok till forbdttringar
perspektiv i trafikfragor” KRG TRAMSPORTSTYRELSEN TRAFIKSAKERHETEN g
GENTEMOT o i trafiken”
DRIUEH
BESLUTSFATTARE

oo e SAKERHET -
ﬁﬂ%&éﬁ&%@f MYNDIGHETERMC

SAKRARE fF FORSOKER MOTORCYKLISTER “niressn

wioceres  VAGARNA  TRAFIKEN SMC
:WEN S“HERHE'E” hRAFIKVERKET PAVERKAR
FORARE
All utbildning av motorcyklister I MLLER CHOOL PAVERKA orsac BESLUT

“Arbetar mot politiker och myndigheter i .
trafikfrdgor som rér motorcyklister.” “Arbetet med trafiksdkerhet. Ar dvertygad om att SMCs

arbete bidragit till sjunkande olycksfall historiskt™

”Att dom jobbar
minskning av mittrdcke”

Fraga: Ar det ndgot du tycker man gor sdrskilt bra?

Bas: SMC foretrader Sveriges motorcyklisters intresse bra (4-5) 188 intervjuer 44 d e m OS kO p ’

© Demoskop AB 2019



Attityder till SMC

- SMC dr aktiva i sdkerhetsfragor, en rimlig medlemsavgift och hog trovdrdighet

Ar aktiva i trafiksikerhetsfragor

I5 (4

Har en rimlig medlemsavgift 37 4[]
Har hog trovardighet 20 5
Tillvaratar medlemmarnas intressen pa ett bra satt el 28 K
Driver ratt fragor 33 10
Tillvaratar motorcykelbranschens intressen pa ett bra satt 28 2i 13
Agerar sjalvstandigt och oberoende av andra 26 2 21
Ar en garant for friheten att fa kora MC 33 6 15
Har ett bra samarbete med myndigheter 35 3i 24
Ar viktig i det internationella arbetet for motorcyklister 28 7 27
Har stort inflytande i politiska fragor om motorcykelikande 41 8 | 21
Bidrar till att oka forsiljningen av motorcyklar och tillbehor [JIEIl 31 13 44
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Stammer val Stammer ganska val Stammer ganska daligt W Stammer inte alls Vet ej

Fraga: Hur stdller du dig till vart och ett av foljande pdstaenden om SMC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 45
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Attityder till SMC

- Mer positiv bild av branschens intressen, och samarbetet med myndigheter, forsamrad bild av politiskt inflytandet

100%
Svarat stammer val/ganska val
/ 8 2010 ®m2015 m2019
80% > ™~
60%
94 EZI 94 9| EXIKX] 93 Y 89 89 o8
85 83
40%
° 7 76 g3
20% 37 39
O% . . .
Ar aktiva i Har en rimlig Har hog Tillvaratar Driver Tillvaratar Agerar Ar en garant Har ett bra Ar viktig i det Har stort Bidrar till att oka
trafik- medlemsavgift trovardighet medlemmarnas ratt fragor motorcykel- sjalvstandigt for frineten att  samarbete med internationella inflytande forsaljningen av
sikerhetsfragor intressen branschens och oberoende fa kora MC myndigheter arbetet i politiska fragor motorcyklar och
pa ett bra sitt intressen av andra for motorcyklister om tillbehor
pa ett bra sitt motorcykelakande

Fraga: Hur stdller du dig till vart och ett av foljande pdstdenden om SMC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer) 46 d e m OS kO p ’



Attityder till SMC

- Yngre medlemmar mindre positiva till SMC som oberoende och dess samarbete med myndigheter

100%
80%
60%
88
40%
20%
O% .
Ar aktiva i Har en rimlig Har hog Tillvaratar Driver Tillvaratar
trafik- medlemsavgift trovardighet medlemmarnas ratt fragor motorcykel-
sikerhetsfragor intressen branschens
pa ett bra sitt intressen

pa ett bra sitt

Fraga: Hur stdller du dig till vart och ett av foljande pdstdenden om SMC?

Bas: Samtliga 510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer) 48

N =

Agerar
sjalvstandigt
och oberoende
av andra

Svarat stammer val/ganska val

Ar en garant
for friheten att
fa kora MC

~

. Samtliga

—-44 ar

——45-54 ar
55-64 ar
65- ar

Har ett bra
samarbete med
myndigheter

Ar viktig i det
internationella
arbetet
for motorcyklister

39
Har stort Bidrar till att oka
inflytande forsaljningen av
i politiska fragor motorcyklar och
om tillbehor

motorcykelakande
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Medlemsformaner

demoskop
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Formaner och erbjudanden
- Rabatter fortsatt mest frekvent utnyttjade erbjudandet, men avtagande trend for formdner overlag

80%
Samtliga 2010
9 av 10 som nyttjat rabatt, W Samtliga 2015
/ har kopt forsakring m Samtliga 2019
60%
40%
49
20%
30 27
23 22 22 23
- - S
Rabatter (t ex forsakringar, Kurser Events Resor Radgivning Ingen av dem
farjor, produkter och

hotell)
Fraga: Vilka av foljande formdner och erbjudanden via SMC har du utnyttjat under de senaste tvd dren?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer) 55 d e m OS kO p ’



SMC - information och kommunikation

demoskop
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Kontakt med SMC over tid

- Stabila, positiva omdomen

100%
Svarat 4 eller 5 (mycket bra) 2010 m2015 m2019
80%
Vet ej 13% 49% 45%
60%
40%
72
62
20%
0%
Medlemsinformation Medlemsformaner Mojligheten att komma i kontakt med dem

Fraga: Vilket omdome ger du SMC avseende...?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer) 64 d e m OS kO p ’



Kontakt
- Kontakterna med SMC minskar for varje dr

80%
Samtliga 2010 B Samtliga 2015 m Samtliga 2019 /
60%
40%
52
20%
g 'Im e
5
0% . EA
Via e-post Via sociala medier Personligt mote Via telefon Annat satt Nej, inte pa nagot sitt

Fraga: Har du under det senaste dret varit i kontakt med SMC pa ndgot av foljande sdtt?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer) 68 d e m OS kO p ’



SMC:s hemsida

- Ju dldre medlem, desto mer positiv till hemsidan

Samtliga 2010
Samtliga 2015
Samtliga 2019
Man

Kvinna

-44 ar

45-54 ar

55-64 ar

. ..h

65- ar

0%

40

34

29

29

30

27

28

31

33

20%

m 5 Mycket bra 4

Fraga: Vilket omdome ger du SMC s hemsida?

Bas: Samtliga 510 intervjuer (2015 1286 intervjuer: 2010 819 intervjuer)

72

40%

2

25
2
23 3
4 4
30 s (N
2+
18 D
18
60%

m | Mycket daligt

80%

MW Har inte besokt

100%

Medel

3,55
3,64
3,62
3,61
3,63
3,42
3,62
3,70

3,80
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Appen

- | av 3 medlemmar anvdnder appen, fler bland de som kor MC dagligen

Medel

Samtliga N 15 10 3 Y 7 S ) 3,55

Man EN I5 Rl 66V 3,55

Kvinna |l 14 9 3 3,53

-44 ar ER2 [ e’ 6 | 3,40

45-54 ar KA 14 12 e 64 ____________V 3,40

55-64 ar 16 e 66K 3,66

65- ar WA 17 6 2 Y -y AN | 3,90

Dagligen HEM 14 |5 5 VI v A ) 3,40

Nagon/nagra ganger i veckan N 18 P63 ____________________V 3,59
Mer sallan/Aldrig  pIR9 9 Y - A 3,59

Enbart fritidsnoje KN 12 7 ) - T ) 3,69

Mest fritidsnoje/lika mkt X 16 N 3 Y - T, © 3,50
Mest/enbart transportmedel PARIN|2 8 3 4 3,55
Storstadsomraden Pl 14 9 4 I ) 3,47

Ovriga stadsomraden N 16 12 Y - I 3,57
Ovriga landet R4 8 2 Y - | 3,65

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W 5 Mycket bra 4 3 2 ®m | Mycket daligt ™ Anvander inte appen Vet ej

Fraga: Svmc.se finns samlad i en app. Anvinder du den?
Vilket omdéme ger du appen svmc.se?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 73 demos kop ’



Intresse for nyhetsbrev
- Overlag stort intresse for nyhetsbrev, framfor allt med viktiga fragor for MC-dkare

Nyheter om viktiga fragor for
motorcyklister

Produktinformation om MC,
tillbehor, tester etc.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Positiv Varken eller m Negativ

Fraga: Hur skulle du stdlla dig till att fa nyhetsbrev via e-post frdn SMC med foljande typ av innehdll?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 74

demoskop «



SMC i sociala medier

75 demoskop
© Demoskop AB 2019 J



SMC i sociala medier
- Var tredje medlem foljer SMC i sociala medier, vanligare bland kvinnor

80%
2av3 . Samtliga =Man = Kvinna
medlemmar anvdnder
sociala medier varje dag

60% Kalla: Lasarundersokning, SMC, var 2019
40%
20%

0%

Facebook Instagram Youtube Twitter Ingen av dem

Fraga: | vilka av foljande sociala medier foljer du SMC?

Bas: Samtliga 1510 intervjuer 76 d e m OS kO p ’



Slutsatser

79 demoskop
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Den typiske medlemmen ar en man

* 53 ar gammal

* Kor touringhoj

* Kor MC atminstone nagon gang per vecka
* Kor i snitt 560 mil under en sasong
* Spenderar 12 300 kronor per sasong

e Kor MC mest som fritidsnoje, men aven som
transportmedel

* Drivkrafter for medlemskap, SMC tillvaratar
MC-akares intressen, rabatter, MC-Folket

80 demoskop «



Och de kvinnliga medlemmarna skiljer sig at

* 5] ar gammal

* Kor customhoj
* Kor MC atminstone nagon gang per vecka

* Kor i snitt 500 mil under en sasong

» Spenderar knappt 10 000 kronor per sasong

* Kor MC mest som fritidsnoje, men aven som
transportmedel

* Delvis andra drivkrafter an man; kurser/events
och SMC-boken viktigare. Mer socialt MC-liv

e Mer kontakt med SMC - via sociala medier

8| demoskop «



Slutsatser

Fortsatt obalans i medlemsbasen

* 9av |10 man, snittalder strax over 50

Medlemmarna fortsatt stark relation till SMC
* Nagot 6kad kannedom

* Fortsatt mycket hogt fortroende

* Positiv utveckling i viktiga fragor

* Begransad kunskap om SMC i vissa avseenden

MC-relaterad konsumtion
Okning for MC-relaterad konsumtion bland kvinnor

* Produktinformation och jamforelser vanligast via svenska
sajter

» Kop vanligast via fysiska butiker, men kop via internet — bade
svenska och internationella sajter okar. Kopen okar aven via

fysiska butiker
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* Tendens till att tidningar (MC-Folket och andra) minskar i
betydelse for produktinformation och jamforelser

Man och kvinnor olika relation till SMC

e Kvinnor mer intresserade av SMC-boken, kurser, events,
rabatter och MC-resor

* Mer delaktiga i SMC:s lokala verksamhet
* Mycket positiva till SMC

Kommunikationen med medlemmarna forandras
* MC-Folket viktig och okar i betydelse

e Kontakterna med SMC minskar

» Avtagande besoksfrekvens pa hemsidan

» Stort intresse for nyhetsbrev

* En av tre medlemmar foljer SMC i sociala medier, fler bland
kvinnor — Facebook storst
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Att diskutera

Politik och
frihet vs rab-
att och fika

* Viktiga drivkrafter
for medlemskap

Nischade
satsningar

« Viktiga fragor for
pendlare,
storstadsbor osv.

« Kommunicera!

83

Fortsatt
digitalisering

* Potential att vaxa i
sociala medier

* Boosta anvindningen
av appen - erbjud-
anden i samarbete
med branschen?

Kvinnliga
medlemmar

* Strava efter mer jamn
konsfordelning

* Den kvinnliga MC-
konsumtionen har
okat sedan 2015

* Andra drivkrafter i
relation till SMC

demos&)p/'



